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GİRİŞ

Ülkemiz her geçen gün ihracatını artırmakta, küresel dış ticarette daha aktif bir aktör 
konumuna gelmekte ve stratejik konumu itibariyle de lojistik sektöründe yeni tecrübeler 
kazanarak büyümesini sürdürmektedir. Bu bağlamda son yıllarda kültürel olarak yakın 
olduğumuz Kafkasya ve Orta Asya ülkeleriyle ticari ilişkilerimiz de artmaya başlarken 
bölgede Türkiye Ekonomisi için çok önemli ekonomik fırsatlar ortaya çıkmaktadır. Özellikle 
Bakü-Tiflis-Kars (BTK) demiryolu projesinde sona gelinmesinin, lojistik merkez yatırımlarının 
ve ülkenin doğusunda yeni açılacak olan karayolu sınır kapılarının; Kafkasya ve Orta Asya 
ülkeleriyle olan ticaret hacmine ciddi ölçüde ivme kazandırması beklenmektedir. Gelişen 
Kafkasya ve Orta Asya pazarları ülkemiz özelinde, kalkınmak için uzun yıllardır ekonomik 
arayışlar içinde bulunan ülkemizin doğusu için daha büyük anlamlar taşımaktadır. Yeni 
ulaşım koridorlarının ve lojistik merkez projelerinin hayata geçmesiyle birlikte, hali hazırda 
ihracat pastasından yeterli payı alamayan ve ekonomik sorunlar yaşayan bölge illerinde 
ihracatın ve yatırımların artması için kamunun ve özel sektörün bir araya gelip bilimsel 
yaklaşımlarla gerekli yol haritasını çizmesi gerekmektedir. Ortaya çıkan konjonktür sadece 
bölge illerini değil tüm Türkiye’yi yakından ilgilendirmekte ve bu noktada ülke ekonomisinin 
ve dış ticaretinin yaşadığı yapısal sorunların tüm paydaşların katılımıyla masaya yatırılması, 
çözüm yollarının bulunması, hedef Kafkasya ve Orta Asya pazarlarının analiz edilmesi ve 
ortaya çıkacak ekonomik fırsatlar için stratejiler belirlenmesi bölgesel kalkınma ve ekonomik 
büyüme açısından zorunluluk arz etmektedir.

İlgili gelişmelerden yola çıkarak üniversitelerin bilimsel bakış açılarını, özel sektörün tec-
rübesini ve sivil toplum kuruluşlarının gücünü bir araya getirmek, Türkiye Ekonomisi’ne kat-
kıda bulunmak ve bölgesel kalkınmayı hızlandırmak amaçlarıyla Kafkas Üniversitesi bün-
yesinde 1-3 Ekim 2015 tarihlerinde Kars’ta I. Uluslararası Kafkasya-Orta Asya Dış Ticaret 
ve Lojistik Kongresi’ni akademisyenler, özel sektör ve sivil toplum kuruluşlarının temsilcileri 
başta olmak üzere yurtiçinden ve yurtdışından ilgili kesimlerin akademik bildiri sunumlarıyla 
birlikte özel oturumların da yer aldığı kongremizi düzenlemiş olmaktan mutluluk duyuyoruz. 

Bir yıla yakın bir zaman dilimini kapsayan bu zorlu süreç, bilimsel, mali ve teknik des-
teklerini esirgemeyen değerli hocalarımız, katkı sunan kuruluşlar ve çalışma arkadaşlarımız 
sayesinde başarıyla tamamlanmıştır. 

Bu vesileyle, desteklerinden dolayı başta Kafkas Üniversitesi Rektörü Prof. Dr. Sami Öz-
can ile İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dekanı Prof. Dr. Atılhan Naktiyok’a ve rektörümüz 
şahsında Kafkas Üniversitesi’ne sonsuz teşekkürlerimizi sunarız.

Kongre sürecinin her aşamasında bilimsel ve teknik desteğiyle bizleri yalnız bırakmayan 
değerli Onur Kurulu, Bilim Kurulu ve Düzenleme Kurulu üyeleri hocalarımız ile editörlerimize 
teşekkürü borç biliriz.

Kongre’nin düzenlenmesinde mali desteklerinden dolayı, Kafkas Üniversitesi Rektör-
lüğü’ne, Serhat Kalkınma Ajansı’na (SERKA), Doğu Anadolu İhracatçılar Birliği’ne (DAİB), 
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Uluslararası Taşımacılık ve Lojistik Hizmet Üretenleri Derneği’ne (UTİKAD), Kars Ticaret ve 
Sanayi Odası’na (KARS TSO), Kars Belediyesi’ne ve DIGICOM Yönetim Kurulu Başkanı 
Sabri Yiğit’e ayrıca teşekkür ederiz. 

Teknik hizmet ve sekreterya hizmetleri konusunda yardımlarını esirgemeyen Yrd. Doç. 
Dr. Filiz Aslan ve Arş. Gör. Ömer ATALAY, Arş. Gör. Murat AKÇA ve Arş. Gör. Samet TOPAL ‘a 
teşekkür ederiz. 

Kongrenin tüm katılımcılara, paydaşlara ve araştırmacılara faydalı olmasını dileriz.
       
         Kongre Düzenleme Kurulu
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T.C. SERHAT KALKINMA AJANSI

T.C. Serhat Kalkınma Ajansı (SERKA), faaliyet gösterdiği illerde  (Ağrı, Ardahan, Iğdır ve 
Kars) yerel potansiyelin ortaya konması ve harekete geçirilmesi amacıyla saha araştırmaları 
yapmakta, yatırım, tanıtım ve sosyal alanlarla ilgili yayınlar ve raporlar hazırlamakta, bu 
materyalleri ilgili kişi ve kurumlarla paylaşmaktadır. Bunun yanı sıra Ajans, yatırım ve tanıtım 
fuarlarına katılım sağlayarak bölgeyi tanıtmakta, yatırımcılara ve girişimcilere bilgilendirme 
ve danışma hizmeti vermekte, belirlenen kalkınma hedefleri doğrultusunda kamu, özel 
sektör ve sivil toplum kuruluşlarına karşılıksız mali destekler sağlamaktadır.  

2011 – 2015 yılları arasında TRA2 Bölgesi’nde kamu, özel sektör ve STK’lar tarafından 
hazırlanan 261 projeye Ajansımız tarafından 56,8 milyon TL hibe desteği sağlanmış olup 
toplamda 121 milyon TL’lik yatırım hayata geçirilmiştir. Aynı dönemde bölge illerinde 47 
adet araştırma ve 163 adet eğitim projesi desteklenmiştir. 

Ajans, gerçekleştirdiği faaliyetler kapsamında bölgesel gelişmenin hızlandırılması, 
sürdürülebilir kalkınmanın sağlanması ve yerel potansiyelin harekete geçirilmesi amacıyla 
bölgenin öncelikli sektörlerine yönelik çalışmalara ağırlık vermektedir.  

İran, Nahcivan, Gürcistan ve Ermenistan olmak üzere 4 ülke ile sınır olan TRA2 Bölgesi, 
Türkiye’nin Orta Asya ve Kafkasya’ya açılan kapısı konumundadır ve Avrupa gümrüğüne 
ilk giriş noktasıdır. Bölge aynı zamanda Kars-Tiflis-Bakü demiryolu, Kars-Iğdır-Nahcivan 
demiryolu, Kars Lojistik Merkezi gibi büyük kamu yatırımlarına da ev sahipliği yapmaktadır. 
Sosyo-ekonomik gelişmişlik sıralamasında en az gelişmiş bölgeler arasında yer alan 
bölgemizde altyapı yatırımlarını hızlandırması, bölge ekonomisine canlılık getirmesi ve yeni 
istihdam alanları ile girişimciliği teşvik etmesi gibi etkileri nedeniyle dış ticaret ve lojistik 
sektörü bölgenin kalkınmasına önemli katkılar sağlayacak sektörlerin başında gelmektedir.

Bu yıl Kafkas Üniversitesi bünyesinde ilk kez gerçekleştirilecek Uluslararası Dış Ticaret 
ve Lojistik Kongresi akademisyenler, özel sektör ve sivil toplum kuruluşlarının temsilcileri 
başta olmak üzere yurtiçinden ve yurtdışından tüm ilgili kesimleri bir araya getirecek ve 
sektörün derinlemesine ele alınmasını sağlayacaktır. 

Bölgenin sosyal ve ekonomik kalkınmasına katkı sunacak olan bu kongrede, Ajansımız 
üniversitemize sunduğu destek ve işbirliğinden dolayı büyük memnuniyet duymaktadır. Bu 
kapsamda sahip oldukları birikimi bölgenin genel yararı için ortaya koyan tüm katılımcılara 
ve organizasyonun gerçekleştirilmesinde emeği geçen herkese teşekkürlerimizi sunar, 
kongrenin verimli geçmesini temenni ederiz.
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KATKI SUNAN KURULUŞLAR

KAFKAS ÜNİVERSİTESİ
Kafkas Üniversitesi 11 Temmuz 1992 tarihinde 3837 sayılı yasayla kurulmuştur 1992 
Kasım ayında Kurucu Rektörü atanarak faaliyetlerine başlayan Üniversitemiz, ku-
rulduğu tarihte Atatürk Üniversitesinden devredilen bir fakülte ve tek programlı bir 
meslek yüksekokulu ile 245 öğrenci ve 40 öğretim elemanına sahipti. Bugün ise Kaf-
kas Üniversitesi bir bölge üniversitesi olma yolunda hızlı ve emin adımlarla yürüyen, 
geleceğe güvenle ve umutla bakan bir konumda yer almaktadır.

SERKA
Serhat Kalkınma Ajansı teşkilat yapısı; Kalkınma Kurulu, Yönetim Kurulu ve Genel 
Sekreterlikten oluşmaktadır. Kalkınma Kurulu danışma organı, Yönetim Kurulu karar 
organı, Genel Sekreterlik ise icra organıdır. Bölgedeki illerin Valileri, Belediye Baş-
kanları, İl Genel Meclisi Başkanları ve Sanayi & Ticaret Odası Başkanları’ndan olu-
şan yönetim kuruluyla bölgesel olarak en üst düzeyde temsili; bölgedeki üniversite, 
kamu kurumu, özel sektör ve sivil toplum kuruluşları temsilcileriyle geniş bir işbirliği, 
katılım ve danışma ağını; alanında yetkin ve deneyimli uzman personeliyle güçlü 
bir icra organını bünyesinde barındıran etkin bir yönetim yapısına sahiptir. Serhat 
Kalkınma Ajansı; özel sektör ve sivil toplum kuruluşları arasında koordinasyon ve 
işbirliğini geliştirerek kalkınmaya yön veren, yerel sorunlara yine yerel odaklı çözüm-
ler sunan, kaynakların yerinde ve etkin kullanımıyla sürdürülebilir kalkınmaya hizmet 
eden bir kurumdur. Temel amacımız kamu kesimi, özel sektör, sivil toplum ve üniver-
siteler arasındaki koordinasyon ve işbirliğini sağlayarak bölge içi gelişmişlik farklarını 
azaltmaktır.

DAİB 
Doğu Anadolu İhracatçıları Birliği, Gazi Mustafa Kemal Atatürk’ün talimatlarıyla; 4 
Mart 1937 tarih ve 2/6107 sayılı Kararname ile kurulmuş olup, yaklaşık 3.500 üyesi 
bulunmaktadır.
Vizyonumuz: İhracatçılarımıza çözüm üretip bölge genelinde maksimum ihracat sevi-
yesine ulaşmak 
Misyonumuz: Bölgemiz ürünlerinin mevcut ve hedef pazarlarda tanıtımın sağlanması-
na, imajının geliştirilmesine ve ihracat potansiyelinin arttırılmasına yönelik faaliyetler-
de bulunarak sektörün gelişimine katkı sağlamak, ihracatçı üye firmalarımızın her çe-

şit problemleriyle ilgilenip bunlara çözüm bulmak ve bu firmalara rehberlik yapmaktır.

UTİKAD     
1986 yılında kurulan Uluslararası Taşımacılık ve Lojistik Hizmet Üretenleri Derneği 
(UTİKAD); lojistik sektörünün en önemli ve geniş kapsamlı sivil toplum kuruluşu ola-
rak Türkiye’de ve uluslararası alanda kara, hava, deniz, demir yolu, kombine taşıma-
cılık, depolama, gümrükleme faaliyetlerinde bulunan ve lojistik hizmet üreten 400’ün 



13

üzerinde firmayı aynı çatı altında toplamaktadır.
Türk Lojistik Sektörü ’nün sesi olarak lojistik firmalarını ve taşıma işleri organizatör-
lerini yurtiçinde pek çok platformda temsil etmekte, sektörün gücünü ve dinamiklerini 
ortaya koyan faaliyetler yürütmektedir.
UTİKAD, lojistik sektörünün dünya çapındaki en büyük sivil toplum kuruluşu olan 
Uluslararası Taşıma İşleri Organizatörleri Dernekleri Federasyonu’nun (FIATA) Tür-
kiye temsilciliğini üstlenmiş; ülkemizi FIATA Yönetim Kurulu’nda Başkan Yardımcısı 
olarak ve çalışma gruplarında görev alarak temsil etmektedir. Avrupa Taşıma İşleri 
Organizatörleri, Taşımacılık, Lojistik ve Gümrükleme Hizmetleri Derneği (CLECAT) 
üyesi olan UTİKAD aynı zamanda Ekonomik İşbirliği Teşkilatı Lojistik Hizmet Sağla-
yıcıları Dernekleri Federasyonu (ECOLPAF) kurucu üyesidir. UTİKAD, Türkiye’yi tem-
sil eden tek lojistik sivil toplum kuruluşu olarak Birleşmiş Milletler Avrupa Ekonomik 
Konseyi (UNECE) İntermodal Taşımacılık ve Lojistik Çalışma Grubu üyesidir.

KARS TSO 
Vizyon: Köklü ve zengin bir tarihe sahip Kars’ı Kafkasya’nın önemli ticaret merkez-
lerinden biri haline getirerek bölge insanının ekonomik ve sosyal gelişimine katkıda 
bulunmak  
Misyon: Üyelere kaliteli hizmet sunmak, çözüm odaklı yönetim anlayışını geliştirmek 
ve il ekonomisinde aktif bir rol üstlenmek
Kars Ticaret ve Sanayi Odası, Cumhuriyet döneminde alınan Kalkınma Planları ka-
rarlarıyla beraber, ticaret hayatının canlanması ve bu sürecin sistematik bir şekilde 
gelişmesi ve sürdürülmesi amacıyla 1923 yılında kurulmuştur. Kars Ticaret ve Sanayi 
Odası; 2057’si gerçek kişi ticari işletmesi, 756’sı anonim şirket, 67’si, kooperatif, 19’u 
kollektif şirket ve 1’i komandit şirket olmak üzere toplam 3.249 üyeye sahiptir.

KARS BELEDİYESİ
Misyonumuz, Vizyonumuz ve İlkelerimiz: Kars Belediyesi Sorumluluk alanında planlı 
hızlı,etkin,şeffaf,adil ve vatandaş odaklı en iyi hizmeti sunmak. Vizyonumuz Türkiye 
ve Dünyada örnek belediye olmak. İlkelerimiz hukuktan yasadan ödün vermeden 
herkese adil hizmet sunmak. Kamu kaynaklarını yerinde kullanmak. Vatandaş be-
lediye iş birliği ile katılımcılığı sağlamak. Diğer kurum ve kuruluşlarla ve sivil toplum 
örgütleri koordinasyon içinde çalışmak. Vatandaşın sorununa en kısa sürede zama-
nında çözüm bulmak.

AZERBAYCAN KARS BAŞKONSOLOSLUĞU
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